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Глава 1. Начало работы

Системные требования
Adobe® Connect™ 8 поддерживает большинство версий Lotus Notes на серверах Domino Server, начиная с Lotus 

Notes 7. Полный список системных требований см. на веб-сайте www.adobe.com/go/connect_sysreqs_ru.

Установка и запуск надстройки Adobe Connect Lotus 
Notes Add-in

Lotus Notes 8.5 и более поздних версий
Ваш системный администратор выполняет развертывание Connect и указывает, какие участники группы 

могут загружать и использовать эту надстройку. Если вы являетесь одним из этих участников группы, вам 

предлагается выполнить загрузку надстройки при первом открытии почтовой базы данных. После загрузки 

надстройки и первого запуска Lotus Notes предлагается ввести свои учетные данные для Adobe Connect. Эти 

учетные данные включают имя входа, пароль и URL сервера. Если учетные данные подтверждены, с сервера 

извлекается список комнат собраний. Если учетные данные не подтверждены, следуйте инструкциям, 

содержащимся в сообщении об ошибке.

Lotus Notes 7
Функции Connect включены в шаблон почты, и системный администратор может публиковать и 

активировать их. При первом открытии базы данных почты потребуется создать и настроить учетную запись 

Adobe Connect. 

http://www.adobe.com/go/connect_sysreqs_ru


2

Последнее обновление 18.4.2011.

Глава 2. Использование надстройки 
Adobe Connect Lotus Notes Add-in

Надстройка Lotus Notes Add-in позволяет добавлять сведения о собраниях Adobe Connect в приглашения 

календаря и сообщения эл. почты, отправляемые из Lotus Notes. Процесс планирования собраний Adobe 

Connect включает создание запроса о собрании Lotus Notes, в котором указаны приглашенные пользователи. 

После этого приложение Lotus Notes добавляет собрание в календари всех участников и выводит 

напоминания для всех пользователей, которые приняли запрос. 

С помощью системы Adobe Connect можно запланировать встречи с участием сотрудников, клиентов, 

партнеров, инвесторов, поставщиков и других пользователей, имеющих доступ к вашей сети. 

Дополнительные сведения о системе Adobe Connect см. на веб-сайте 

http://www.adobe.com/go/connectpro_productinfo_ru.

Доступ к параметрам надстройки
Доступ к параметрам надстройки Adobe Connect Lotus Notes Add-in можно получить одним из следующих 

способов:

• из меню Lotus Notes «Операции»;

• из меню надстройки  на панели инструментов Connect; 

• из меню надстройки Add-in в сообщении электронной почты или приглашения календаря.

Настройка и редактирование учетной записи 
пользователя
Если приложение электронной почты Lotus Notes запускается первый раз после установки надстройки Adobe 

Connect Lotus Notes Add-in, на экране появляется приглашение к настройке учетной записи. Во время 

настройки учетной записи надстройка проверяет существующие URL-адрес, имя пользователя и пароль 

комнаты собрания Adobe Connect. Если эти данные не найдены, появляется приглашение настроить их. 

Данные учетной записи можно редактировать в процессе регистрации или обновления настроек. 

http://www.adobe.com/go/connectpro_productinfo_ru
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Диалоговое окно «Настройки» для редактирования информации  учетной записи

1 При обновлении настроек выберите в меню Add-in команду «Изменить параметры».

2 Введите имя пользователя и пароль.

3 Выберите сервер Adobe Connect и комнату собрания по умолчанию. По умолчанию при первом входе в 

систему эти поля не заполнены. 

4 Если используется защищенный сервер (рекомендуется), выберите параметр «Всегда использовать SSL при 

подключении». Если выбран этот параметр, префиксом URL-адреса является https; в противном случае 

используется префикс http.

Примечание. Эти настройки можно изменить в любое время. См. раздел «Настройка и управление 
собраниями Adobe Connect» на странице 5.

Добавление данных о комнате Adobe Connect
При создании собрания в приложении Lotus Notes можно приглашать пользователей из адресной книги Lotus 

Notes или из глобальной адресной книги. Можно использовать приложение Lotus Notes для отправки 

приглашений на собрание по электронной почте и напоминании участникам о приближении даты собрания.

Сообщение эл. почты с приглашением на собрание включает текст приглашения, URL комнаты собрания 

Adobe Connect и сведения об аудиоконференции (в случае необходимости). Надстройка Lotus Notes Add-in 

добавляет эту информацию к приглашениям в календаре и к сообщениям эл. почты. Создавать для каждого 

сеанса комнату собрания не требуется; также не требуется каждый раз планировать или обновлять 

информацию о комнате. Комнаты собрания Adobe Connect и URL-адреса комнат не меняются. 

Примечание. За исключением организатора собрания, все приглашенные настраиваются как участники 
собрания. Чтобы сделать участника докладчиком или организатором перед собранием, измените роль 
пользователя в Adobe Connect («Собрания» > «Изменить участников). Дополнительные сведения см. в справке 
Adobe Connect.

Дополнительные разделы справки 
«Настройка сведений о комнате собрания» на странице 7
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Создание комнаты собрания
Можно использовать новое собрание в качестве комнаты по умолчанию для собраний Adobe Connect или 

случайной комнаты. Эта команда не доступна, если администратор ограничил возможность создания комнат.

1 В меню надстройки выберите команду «Создать новую комнату Adobe Connect».

2 Укажите название комнаты собрания и суффикс для URL, например, свое имя или тему собрания.

Создание комнаты собрания

Отправка приглашения на собрание
Обычно приглашения календаря отправляются, чтобы запланировать регулярные собрания, будущие 

собрания или собрания, которые должны отображаться в календаре участника. Приглашения по электронной 

почте, напротив, лучше подходят для того, чтобы пригласить посетителей на собрание незадолго до его 

начала. Оба типа приглашений содержат сведения о собрании Adobe Connect. URL комнаты собрания, номер 

телефона и коды для дозвона на конференцию (если это применимо).

Убедитесь, что настроена комната собрания по умолчанию. См. раздел «Настройка комнаты собрания по 

умолчанию» на странице 6.

Отправка приглашения по электронной почте
1 В меню надстройки выберите команду «Отправить приглашение Connect Meeting».

2 В новом электронном сообщении введите электронный адрес участника и любую дополнительную 

информацию.
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Adobe Connect - приглашение на собрание

Отправка календарного приглашения на собрание
❖ В меню надстройки выберите команду «Запланировать собрание Adobe Connect».

Откроется приглашение календаря с информацией о комнате собрания.

Присоединение к собранию Adobe Connect
Приглашения на собрание Adobe Connect отправляются в виде сообщений электронной почты и содержат 

URL-адрес комнаты собрания Adobe Connect.

1 Откройте электронное сообщение, содержащее приглашение.

2 Выполните одно из следующих действий.

• Если сеанс собрания уже начался, щелкните URL-адрес комнаты собрания в приглашении.

• Если собрание запланировано на более позднее время, щелкните «Принять». Впоследствии, когда 

собрание начнется, откройте элемент в календаре Lotus Notes и щелкните URL-адрес комнаты собрания.

Для периодически повторяющихся собраний в браузере можно создать закладку для URL-адреса 
комнаты собрания, чтобы получать доступ быстрее.

Настройка и управление собраниями Adobe Connect
Изменение настроек собрания и управление ими осуществляется в диалоговом окне «Настройки» (меню Add-

In > «Изменить параметры»). 

Изменение информации о сервере
Эта команда не доступна, если администратор системы указал для надстройки только один сервер.

1 В меню Add-in выберите команду «Изменить параметры».
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2 Нажмите кнопку «Изменить» рядом с именем сервера.

Параметры сервера Adobe Connect

3 В диалоговом окне «Смена сервера» выполните одну из следующих задач:

• Чтобы использовать существующий сервер, выберите сервер и нажмите кнопку «ОК». Этот сервер 

появляется в текстовом поле «Сервер» в диалоговом окне «Настройки».

• (При наличии возможности) Чтобы добавить новый сервер, введите FQDN (полностью определенное 
доменное имя ) в текстовое поле и нажмите «Добавить сервер». Имя FQDN, также известное как 

абсолютное доменное имя, является полным доменным именем сервера, на котором выполняется 

серверное приложение Adobe Connect. Этот сервер появляется в списке доступных серверов.

• Чтобы удалить сервер, выберите его и нажмите «Удалить сервер». 

Настройка комнаты собрания по умолчанию
Прежде чем изменять комнату собрания по умолчанию, убедитесь, что в диалоговом окне «Настройки» указан 

сервер Adobe Connect. Сервер извлекает список комнат, связанных с учетной записью пользователя. 

1 В меню Add-in выберите команду «Изменить параметры».

2 Нажмите кнопку «Изменить» рядом с именем комнаты по умолчанию.

3 В диалоговом окне «Мои комнаты собрания» выберите комнату в списке и нажмите «Установить по 

умолчанию».  

Примечание. В Lotus Notes 8.5 и более поздних версий комната по умолчанию отмечена угловыми скобками (>>).
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Настройка комнаты собрания по умолчанию

Примечание. Также при создании нового собрания можно указать его как собрание по умолчанию.

4 Чтобы указать дополнительные параметры собрания, щелкните «Дополнительные параметры собрания». 

В Adobe Connect откроется список собраний, из которого можно выбрать собрание и изменить сведения о 

нем. Дополнительные сведения см. в справке Adobe Connect.

Дополнительные разделы справки 
«Создание комнаты собрания» на странице 4

Настройка сведений о комнате собрания
Для всех комнат Adobe Connect используется предопределенный шаблон с настройками URL-адреса комнаты, 

сведений об аудиоконференции (если имеются) и других данных. Можно использовать предопределенные 

настройки или изменить эти настройки для любой из комнат. Например, можно добавить сведения об 

учетной записи для поставщика аудиоконференции, чтобы все необходимые сведения об интеграции были 

доступны при планировании собраний. У разных комнат могут быть разные настройки приглашений.

1 В диалоговом окне «Мои комнаты собрания» выберите комнату и нажмите «Выполнить пользовательскую 

настройку».
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Настройка приглашения на собрание

2 Выполните одно из следующих действий.

• Чтобы добавить сведения о приглашении, введите текст и добавьте URL-адрес комнаты собрания Adobe 

Connect.

• Чтобы добавить сведения о телефонной аудиоконференции, нажмите «Настройки телефонии». Этот 

параметр автоматически добавляет все данные телефонии, полученные с сервера Adobe Connect, в 

текстовое поле после текущей записи.

Обновление списка комнат собрания
Можно синхронизировать комнаты собрания, связанные с учетной записью пользователя, на определенном 

сервере. Комнаты собраний хранятся на сервере Adobe Connect и на вашем компьютере для автономной 

работы. Можно синхронизировать локальный список комнат собрания с комнатами на сервере. 

❖ В диалоговом окне «Мои комнаты собрания» нажмите «Обновить список».

Если назначенная в настоящий момент комната собрания по умолчанию существует на сервере, она остается 

комнатой по умолчанию. Иначе первая комната в этом списке автоматически задается по умолчанию. Можно 

выбрать из списка новую комнату по умолчанию или создать комнату собрания и сделать ее комнатой по 

умолчанию. 
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