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Adobe Connect 8 설치 검사 목록

사전 설치
Adobe® Connect™ 설치를 시작하기 전에 리소스가 다음 설치 요구 사항과 일치하는지 확인합니다.

• 운영 체제 요구 사항

• Microsoft Windows Server® 2008R2 및 2003 SP2, 32비트 또는 64비트, 포르투갈어(브라질), 중국어 간체, 네덜란드

어, 영어, 프랑스어, 독일어, 이탈리아어, 일본어, 한국어, 스페인어 및 러시아어.

• 가상 환경

• VMWare® ESX™ 4.0. 자세한 내용은 백서 www.adobe.com/go/learn_cnn_vmware_kr을 참조하십시오.

• Citrix® XenApp™ 6. 자세한 내용은 백서 www.adobe.com/go/learn_cnn_vmware_kr을 참조하십시오.

• 최소 하드웨어 요구 사항

• 3GHz 듀얼 코어 Intel Xeon® 프로세서(2GHz의 쿼드 코어 Intel Xeon 이상 권장)

• 4GB RAM

• DVD-ROM 드라이브

• 설치를 위해 사용할 수 있는 2GB의 디스크 공간

• 콘텐트 파일에 사용할 150GB의 디스크 공간(320GB 권장)

콘텐트 파일을 더 많이 저장하려면 추가 공간이 필요합니다.

• NTFS 파일 시스템(FAT32 파일 시스템은 지원되지 않음)

• 데이터베이스 요구 사항

• Microsoft SQL Server 2008 Standard Edition SP1(영어 버전)

• Microsoft SQL Server 2005 Standard Edition SP3(영어 버전)

SQL Server 2005 Standard Edition 또는 SQL Server 2008 Standard Edition은 하이퍼 스레딩이 있는 클러스터 및 

다중 프로세서 시스템에 필요하며 프로덕션 환경에서 권장됩니다. 중복성을 위해 SQL Server 미러 또는 SQL Server 클러

스터를 설정합니다.

참고: Adobe Connect에는 Microsoft SQL Server 2005 Express Edition SP3가 있습니다. Microsoft SQL Server 

2005 Express Edition은 테스트 및 개발 환경에서만 사용합니다.

• 네트워크 요구 사항

• 100Mbps 이더넷(전이중). 1Gbps 권장

• FQDN(정규화된 도메인 이름)

• SSL 인증서(SSL이 구성된 경우)

• SSL을 구성하려면 클러스터의 각 회의 서버에 대한 고유한 IP 주소, FQDN 및 공용 SSL 인증서가 필요하고 클러스터의 

각 응용 프로그램 서버에 대해서는 공유할 하나의 IP 주소, FQDN 및 공용 SSL 인증서가 필요합니다. (Adobe Connect

마다 회의 서버와 응용 프로그램 서버가 있습니다.)

• 포트 요구 사항—인바운드

• RTMP용 포트 1935

• HTTP용 포트 80 또는 다른 포트

http://www.adobe.com/go/learn_cnn_vmware_kr
http://www.adobe.com/go/learn_cnn_vmware_kr
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• SSL을 사용하는 경우 포트 443

• Adobe Connect Edge Server가 배포에 포함된 경우 포트 8506

• 포트 요구 사항—아웃바운드

• SMTP용 포트 25(선택 사항이지만 권장됨). 방화벽 내의 메일 서버와 Adobe Connect 사이의 통신에 사용됩니다.

• SQL Server용 포트 1433(데이터베이스 서버가 Adobe Connect와 다른 호스트에 있을 경우). 자세한 내용은 SQL 

Server 설명서를 참조하십시오.

• 포함된 서버를 사용하려면 .net framework가 필요합니다. .net framework가 서버에 없으면 설치 과정 중에 설치하라는 메

시지가 표시됩니다.

전체 시스템 요구 사항에 대해서는 Adobe Connect 8 기술 사양을 참조하십시오.

최종 사용자를 위한 시스템 요구 사항
최종 사용자 요구 사항에 대해서는 www.adobe.com/go/learn_cnn_sysreqs_kr을 참조하십시오.

설치

설치 과정을 시작할 때 다음을 수행하십시오.

• 설치 관리자의 메시지가 나타나면 입력할 수 있는 일련 번호를 확인합니다. http://licensing.adobe.com에서 일련 번호를 

확인할 수 있습니다.

• 네트워크 외부에 있는 사이트에 액세스할 수 있도록 인터넷에 연결합니다. Adobe에서 라이센스를 다운로드하여 Adobe 

Connect를 호스팅하는 서버에 설치해야 합니다.

• 메시지가 설치 관리자에 표시되면 응답합니다.

자세한 내용은 Adobe Connect 8 마이그레이션, 설치 및 구성을 참조하십시오.

설치 이후
설치가 완료되면 다음을 수행합니다.

• Adobe Connect 8 마이그레이션, 설치 및 구성에 설명된 대로 나머지 구성 및 통합 작업을 완료합니다.

• 필요에 따라 데이터베이스 엔진을 시작합니다.

• 각 Adobe Connect 응용 프로그램을 시작 및 중지하여 올바르게 설치되었는지, 그리고 모든 기능이 Adobe Connect 8 마

이그레이션, 설치 및 구성에 설명된 대로 작동하는지 확인합니다.

문제 해결
Adobe Connect 설치 후에 예기치 않은 결과가 나타나면 다음을 수행합니다.

• www.adobe.com/support/connect의 Adobe 기술 자료에서 TechNote를 참조하십시오.

TechNotes는 Adobe 직원에게 알려진 FAQ 및 기술 문제를 기반으로 합니다.

http://www.adobe.com/products/adobeconnect/tech-specs.html
http://www.adobe.com/go/learn_cnn_sysreqs_kr
http://licensing.adobe.com
http://help.adobe.com/ko_KR/connect/8.0/installconfigure/connect_8_install.pdf
http://help.adobe.com/ko_KR/connect/8.0/installconfigure/connect_8_install.pdf
http://help.adobe.com/ko_KR/connect/8.0/installconfigure/connect_8_install.pdf
http://help.adobe.com/ko_KR/connect/8.0/installconfigure/connect_8_install.pdf
http://www.adobe.com/support/connect
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• Adobe 온라인 포럼 forums.adobe.com에서 항목을 검토합니다.

이러한 포럼은 Adobe 제품에 대한 Adobe Community의 피어 투 피어 토론입니다. 이러한 포럼은 정보, 사용자 팁, 최선의 

방법을 알아볼 수 있는 유용한 소스입니다. 이러한 포럼은 Adobe의 공식적인 고객 지원 채널이 아닙니다.

• www.adobe.com/support/programs/connect의 Adobe 지원 센터 담당자에게 문의하십시오. 이 사이트에 액세스하려면 

일련 번호가 있어야 합니다.

Adobe Connect 리소스
• Adobe Connect 도움말 및 지원 센터 www.adobe.com/support/connect에서 설명서, 기사, 자습서, TechNotes 및 문제 

해결 정보를 제공합니다.

• Adobe Connect 사용자 커뮤니티 www.connectusers.com에서 Adobe Connect 사용자 그룹 및 이벤트에 대한 비디오 자

습서, 포럼 및 정보를 제공합니다.

• Support for Adobe Connect www.adobe.com/support/programs/connect에서 지원 계획 및 Adobe 지원 센터 문의 방

법에 대한 정보를 제공합니다.

Copyright
© 2011 Adobe Systems Incorporated and its licensors. All rights reserved.

Adobe® Connect™ 8 설치 검사 목록

This installation checklist is licensed for use under the terms of the Creative Commons Attribution Non-

Commercial 3.0 License. This License allows users to copy, distribute, and transmit the guide for noncommercial 

purposes only so long as (1) proper attribution to Adobe is given as the owner of the guide; and (2) any reuse or 

distribution of the guide contains a notice that use of the guide is governed by these terms. The best way to provide 

notice is to include the following link. To view a copy of this license, visit http://creativecommons.org/licenses/by-

nc-sa/3.0/.

Adobe, the Adobe logo, and Adobe Connect, are either registered trademarks or trademarks of Adobe Systems 

Incorporated in the United States and/or other countries. Intel and Intel XEON are trademarks of Intel 

Corporation in the U.S. and other countries. Microsoft, Microsoft Server, and Windows are either registered 

trademarks or trademarks of Microsoft Corporation in the United States and/or other countries. All other 

trademarks are the property of their respective owners.

Adobe Systems Incorporated, 345 Park Avenue, San Jose, California 95110, USA.

http://forums.adobe.com
http://www.adobe.com/support/programs/connect/
http://www.adobe.com/support/connect
http://www.connectusers.com
http://www.adobe.com/support/programs/connect/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
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